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Ztoty Laur Klienta

Firma FERRO zostata wyrdzniona juz po raz drugi
prestizowa nagrodg Ztoty Laur Klienta. FERRO pokonato rywali i zdobyto

pierwsze miejsce w kategorii Technika Sanitarna potwierdzajac pozycje
lidera rynku armatury.

JJestesmy bardzo szczesliwi i dumni z otrzymanej nagrody - méwi Zbigniew Gonsior Wiceprezes Zarzadu ds. Rozwoju Grupy
FERRO.

Bardzo dziekuje naszym klientom za zaufanie jakim nas obdarzyli. Jest
to bardzo wazne wyréznienie gdyz uwiarygodnia nas jako producenta.”

Konkurs Laur Klienta to program konsumencki, ktéry

pozwala wytoni¢ marki najwyzej cenione przez Polakéw. Respondenci w
wypetnianych ankietach oceniaja przede wszystkim jakos¢ i gwarancje
ustug, innowacyjnos$¢ oraz ched rekomendacji. Przeprowadzone badania
wykazaty, ze marka FERRO jest dobrze rozpoznawana, budzi pozytywne
skojarzenia i jest ona godna polecenia.

Firma FERRO dziata od 1992 roku i jest w gronie lideréw branzy
sanitarnej i grzewczej na polskim rynku, a takze uznanym producentem na
rynkach europejskich. Firma byta wielokrotnie nagradzana otrzymujac
miedzy innymi Ztoty Laury Klienta i Medale Europejskie oraz moze
réwniez poszczyci¢ sie znalezieniem w prestizowym gronie Gazel Biznesu.
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